ALLMANNA VILLKOR

Villkoren reglerar férhallandet mellan kund och Positiv
Pension i Sverige AB. Positiv Pension &tager sig att till dig
som kund under avtalad period leverera professionell
radgivning angaende ditt premiepensionsval.

NOJID-KUND-GARANTI

Som medlem erhaller du en garanti som innebar att om du
under perioden ar 2005 t.o.m. 2011 har haft en battre
véardeutveckling an Positiv Pension betalar vi dig 3000
kronor i ersattning. For att nyttja garantin aligger det dig
som kund att till oss inkomma med underlag for
vardedkning senast 14 dagar efter att orderbekréaftelsen
mottagits.

PERSONUPPGIFTSLAGEN

Jag 4&r inforstddd med samt godkanner att de
personuppgifter som jag lamnar och som Positiv Pension
inhamtar hanteras i Overensstammelse med
personuppgiftslagens(SFS 1998:204) bestdmmelser och
medger att personuppgifterna anvands fér marknads- och
kundanalyser respektive metod- och affarsutveckling samt
kan kompletteras samt uppdateras med hjalp av
samkorning med andra register och att de tillsammans
med avtalet kan overlatas till bolag inom koncern som
Positiv Pension tillhér eller i samband med att hela eller
delar av Positiv Pension 6verlater sin rorelse.

Genom ert godkannande av er order godkanner ni ocksa
att er angivna e-postadress ar korrekt och att den kan
anvandas for att skicka ut information  kring
omfragandekopia vid de fall en kreditupplysning inhamtas

ANSVAR

Jag ansvarar sjalv for mitt val av fonder hos PPM. De
uppgifter om vardeutveckling och risk som presenteras i
forslagen grundar sig pd antaganden om framtiden. PPM
ansvarar inte for den framtida vardeutvecklingen pa de
fonder jag valjer. Jag ar medveten om att forslagen fran
Positiv Pension kan f& mitt kapital att bAde 6ka och minska
i varde, och att inga garantier om tjansternas utfall kan
ges. Jag ar medveten om att det kan vara riskfyllt att
behalla en viss fondférdelning efter att Positiv Pension har
lamnat andra rekommendationer d& fondernas utveckling
undergér forandringar over tiden liksom att marknaden
standigt ar under férandring. Radgivningen far anvandas
inom hushéllet men i 6vrigt &r rddgivningen att betrakta
som upphovsskyddat material och far inte vidarebefordras
till tredje part utan Positiv Pensions tillatelse. Skulle detta
ske &ger Positiv Pension ratten att stdnga av kundens
tjanst med omedelbar verkan. Kunden har ingen ratt till
aterbetalning utav medlemskapsavgift i detta fall. Positiv
Pension ansvarar inte for tekniska installningar, sdsom
konfigurationer i programvara, brandvaggar o.s.v. som kan
utgora ett hinder fér kund att nyttja tjansten. Det aligger
kund att pakalla eventuella hinder for Positiv Pension som
efter felanmalan har upp till 7 (sju) kalenderdagar pa sig att
leverera tjansten i lasbar form till kund.
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GRUPPFORSAKRING-EFTERLEVANDESKYDD

Genom Lansfdrsakringar och Positiv Pension erbjuds en
grupplivforsakring (efterlevandeskydd). Forsakringsgivare
ar Lansforsakringar Grupplivforsakringsaktiebolag. Detta
stycke behandlar kortfattad information om villkoren for
gruppforsakringen.  Fullstandiga  villkor  finns  pa
www.lansforsakringar.se/grupp. Forsakringen ar giltig
under forutsattning att kund betalat till Positiv Pension
arsavgiften for medlemskapet samt eventuellt tillagg for
hogre niva av forsakringsbelopp samt att kund skickat in
hélsodeklarationen och denna har godkants efter
sedvanlig prévning. Det &ligger kund att uppdatera
kundtjanst om &ndring av férmanstagare. Det aligger
ocksa kund att kontrollera att ratt forsakringsbelopp valjs i
takt med att PPM-kapitalet vaxer. Forsakringens giltighet
begransas till tiden for medlemskapet hos Positiv Pension.

BETALNING

Jag skall for Positiv Pension erlagga enligt avtal en avgift
enligt vid var tid géllande prislista. Vid betalning arsvis
skall betalning ske i férskott och vara Positiv Pension
tillhanda senast pd den i betalningsaviseringen angivna
forfallodagen, f.n. 30 dagar efter fakturadatum. Vid
betalning manadsvis genom AutoGiro aligger dig mig att
fylla i och skicka in Medgivandeblanketten avseende
AutoGiro senast 14 dagar efter mottagandet av blanketten.
Vid pabérjad men  avbruten  AutoGiro-dragning
slutfaktureras jag for aterstdende medlemskapsperiod.
Positiv Pension tar i det laget ut en administrativ avgift pa
195 kronor. Om jag inte fullgor betalningsskyldigheten i tid
upphor Positiv Pensions skyldigheter enligt detta avtal.
Positiv Pension har ratt att debitera kostnader for
betalningspdminnelser samt  dr6jsmalstarna  enligt
rantelagen fran forfallodagen. Positiv Pension forbehaller
sig ratten att andra avgiften. | det fallet skall kund
meddelas senast 30 dagar for avgiftsforandringen trader i
kraft.

FONDBYTEN

Jag ar inforstadd med att det hos Pensionsmyndigheten
kan ske fordrojning av anmalt fondbyte i upp till fem(5)
arbetsdagar vilket kan paverka ingang- eller utgdngsvéarde
av mitt val, fond eller pa portfélien. Jag ar medveten om att
det inte kan paverkas av Positiv Pension.

UPPSAGNING

Uppsagning av tjanst kan lamnas per telefon till var
kundtjanst pa telefonnummer 0200-580058 alternativt per
mail till kundtjanst@positivpension.se. Bekréftelse av
uppségning av tjanst gentemot kund sker via mail. Om
uppségning av tjanst inte skett inom ramarna for
distanskoplagen ingér kund ett medlemskap under 12
méanader. Tjansten férlangs &rsvis om inte kunden
inkommer med uppséagning senast en manad innan
avtalsperiodens utgang. Kund och Positiv Pension har rétt
att sédga upp avtalet till upphérande med omedelbar
verkan. | det fall d& uppsagning av avtal sker pa kundens
initiativ aterbetalas ej erlagd avgift.

Vi har som syfte att genom professionell radgivning om fondval i Premiepensionssystemet, till ett Iagt pris, 6ka vara
medlemmars PPM-pengar och darmed bidra till att dessa far mer att leva av nar de véljer att ga i pension. Vi har en sjudrig
historik med mycket goda resultat. Mer information finns p&: www.positivpension.se.
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