ALLMANNA VILLKOR

GARANTI

PositivPension betalar tillbaka erlagd arsavgift om vardeodkning inte Overstiger arsavgiften, detta rdknas under en 12
manadersperiod fr.o.m. kund mottagit orderbekréftelse. Det aligger kund att begdra garantiersattning. FOr att garantin skall
anses giltig ar kund skyldig att folja samtliga rad fran PositivPension, detta skall kunna styrkas av bytesbekriftelser fran
Premiepensionsmyndigheten.

PERSONUPPGIFTSLAGEN

Jag ar inforstadd med samt godkanner att de personuppgifter som jag lamnar och som PositivPension inhamtar hanteras i
overensstimmelse med personuppgiftslagens(SFS 1998:204) bestammelser och medger att personuppgifterna anvands for
marknads- och kundanalyser respektive metod- och affarsutveckling samt kan kompletteras samt uppdateras med hjalp av
samkorning med andra register och att de tillsammans med avtalet kan 6verlatas till bolag inom koncern som PositivPension
tillhor eller i samband med att hela eller delar av PositivPension éverlater sin rorelse.

BETALNING

Jag skall for PositivPension erldgga enligt avtal en arsavgift f.n. 600 SEK ex moms. Denna avgift ska jag betala forskott.
PositivPension forbehaller sig rdtten att dndra avgiften. Avgiften skall vara tillhanda senast pa den i betalningsaviseringen
angivna forfallodagen, f.n. 30 dagar efter fakturadatum. Om jag inte fullgor betalningsskyldigheten i tid upphér PositivPensions
skyldigheter enligt detta avtal. PositivPension har ratt att debitera kostnader for betalningspaminnelse samt dréjsmalsrdanta
enligt rantelagen fran forfallodagen.

ANSVAR

Jag ansvarar sjalv for mitt val av fonder hos PPM. De uppgifter om vardeutveckling och risk som presenteras i férslagen grundar
sig pa antaganden om framtiden. PPM ansvarar inte for den framtida vardeutvecklingen pa de fonder jag viljer. Jag ar
medveten om att forslagen fran PositivPension kan fa mitt kapital att bade 6ka och minska i varde, och att inga garantier om
tjansternas utfall kan ges. Jag ar medveten om att det kan vara riskfyllt att behalla en viss fondférdelning efter att
PositivPension har lamnat andra rekommendationer da fondernas utveckling undergar férdandringar over tiden liksom att
marknaden stindigt ar under férdandring. Radgivningen &r att betrakta som upphovsskyddat material och far inte
vidarebefordras till tredje part utan PositivPensions tillatelse. Skulle detta ske dger PositivPension ratten att stdnga av kundens
tjanst med omedelbar verkan. Kunden har ingen rétt till aterbetalning utav medlemsskapsavgift i detta fall.

PositivPension ansvarar inte for tekniska installningar, sdasom konfigurationer i programvara, brandvaggar o.s.v. som kan utgora
ett hinder for kund att nyttja tjansten. Det aligger kund att pakalla eventuella hinder for PositivPension som efter felanmaélan
har upp till 7 (sju) kalenderdagar pa sig att leverera tjansten i lasbar form till kund.

FONDBYTEN

Jag ar medveten om att ndr jag gar ur premiesparfonden, kan den inte atervéljas. Jag ar inforstdadd med att det hos
Premiepensionsmyndigheten kan ske fordréjning av anmalt fondbyte i upp till 5 arbetsdagar vilket kan paverka ingang- eller
utgangsvarde av mitt val, fond eller pa portféljen. Jag ar medveten om att det inte kan paverkas av PositivPension.

UPPSAGNING

Uppsagning av tjanst kan lamnas per telefon till var kundtjanst pa telefonnummer 0200-580058 alternativt per mail till
kundtjanst@positivpension.se. Bekraftelse av uppsagning av tjanst gentemot kund sker via mail. Om uppséagning av tjanst inte
skett inom ramarna for distanskodplagen ingar kund ett medlemskap under 12 manader.

Tjansten forlangs arsvis om inte kunden inkommer med uppsagning senast en manad innan avtalsperiodens utgang. Kund och

PositivPension har ratt att sdga upp avtalet till upphdérande med omedelbar verkan. | det fall da uppsédgning av avtal sker pa
kundens initiativ aterbetalas ej erlagd avgift.

PositivPension drivs av Economic Progress Group Sweden AB (org nr: 556791-9856).

Vi har som syfte att genom professionell radgivning om fondval i Premiepensionssystemet, till ett lagt pris, 6ka vara medlemmars
PPM-pengar och ddrmed bidra till att dessa far mer att leva av ndr de vdljer att ga i pension. Vi har en drygt femarig historik
med mycket goda resultat.

Mer information finns pa: www.positivpension.se



